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ADMINISTRACION LOCAL

AYUNTAMIENTO DE HOYA GONZALO
ANUNCIO

Al no haberse presentado reclamaciones durante el plazo de exposicion al publico, queda automaticamente
elevado a definitivo el acuerdo plenario provisional sobre establecimiento y ordenanzas del precio publico por
el uso y funcionamiento de la casa Rural “Casa del Médico”, cuyo texto integro se hace publico, en cum-
plimiento del articulo 70.2 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de Bases de Régimen Local.

“Ordenanza reguladora del precio publico por el uso y funcionamiento de la casa rural “Casa del
Médico” (Hoya Gonzalo-Albacete-Castilla-LLa Mancha).

Titulo I. Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto.

Esta Corporacion, en uso de las competencias que le confiere el articulo 25.2.m) de la Ley 7/1985, de 2 de
abril, reguladora de las Bases del Régimen Local, establece a través de esta Ordenanza la regulacion del uso
y funcionamiento de la casa rural compartida sita en ¢/ Larga ntimero 47 propiedad de esta Corporacion, a los
efectos de promocion del turismo en este municipio y contribuir con ello a su desarrollo y progreso fomentan-
do los intereses locales y el beneficio de sus habitantes.

Articulo 2. Caracteristicas de alojamiento y tipo de gestion.

Las caracteristicas del alojamiento son las siguientes:

- Dispone de 4 habitaciones, 1 cocina, 1 salén comedor, 4 bafio, 1 aseo, patio, despensa, porche y
barbacoa.

- 7 camas (1 de matrimonio, 6 de 0,90).

- Frigorifico, vitroceramica, lavavajillas, television y microondas.

- Ajuar completo tanto de ropa de cama como de toallas, incluida vajilla.

- Agua caliente, y calefaccion eléctrica.

Todas las habitaciones son exteriores y tiene un patio la propia casa. La calle en la que sita es protagonista
de todos los eventos festivos del municipio.

El Ayuntamiento gestionara directamente la casa rural sita en la calle Larga niimero 47.

Articulo 3. Régimen legal.

A la presente Ordenanza le sera de aplicacion la Ley 8/1999, de 26 de mayo, de Ordenacion del Turismo
de Castilla-La Mancha y el Decreto 93/2006, de 11 de julio, sobre Ordenacion del Alojamiento Turistico en el
Medio Rural de Castilla-La Mancha.

Articulo 4. Usuarios.

Tendran la condicion de usuarios las personas que soliciten el servicio de alojamiento y estancia en la casa
rural “Casa del Médico” de Hoya Gonzalo, sita en la calle referenciada y que como clientes utilicen las insta-
laciones y reciban los servicios que se les ofrecen.

Titulo I1. Derechos y deberes de los usuarios

En la garantia de los derechos que tienen reconocidos los usuarios y su defensa, sera de aplicacion la Ley
26/1984, de 19 de julio, General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y la Ley 11/2005, de 15 de
diciembre, del Estatuto del Consumidor de Castilla L.a Mancha, y el resto de disposiciones estatales y auto-
némicas que en desarrollo del mandato constitucional del articulo 51, en el ejercicio de la competencia que le
atribuye a la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha el articulo 32.6 de su Estatuto de Autonomia, sean
de aplicacion.

Articulo 5. Derechos.

Seran derechos de los usuarios de la casa rural los siguientes:

- Derecho a hacer uso de los servicios e instalaciones existentes, de acuerdo con la presente normativa.

- Derecho a ser informado sobre las condiciones de prestacion de los servicios.

- Derecho a formular reclamaciones, teniendo a su disposicion el libro correspondiente.

- Derecho a obtener los documentos que acrediten los términos de la contratacion, asi como las correspon-
dientes facturas legalmente emitidas.

- Derecho a ser respetado en sus convicciones religiosas o politicas.
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- Cualquier otro derecho reconocido en la legislacion vigente.

Articulo 6. Deberes.

Seran deberes de los usuarios de la casa rural los siguientes:

- Conocer y cumplir las normas internas de funcionamiento respetando lo establecido en la presente nor-
mativa.

- Usar correctamente las instalaciones y bienes existentes en la casa rural, dejandolos en perfectas condi-
ciones al abandonarlo.

- Guardar las normas de convivencia e higiene, en especial las relativas a horarios de apertura y cierre y al
descanso nocturno.

- Pagar el precio estipulado por la utilizacion de las instalaciones y servicios de la casa rural. Cualquier otra
obligacion establecida en la legislacion vigente o en la presente Ordenanza.

La lista de precios I.V.A incluido sera:

Fin de semana:

Noche del viernes y noche del sabado: 300 euros.

Noche del sabado y noche del domingo: 300 euros.

Puentes de 3 noches: 400 euros.

Puentes de 4 noches 450 euros.

Semana completa (excepto semanas agosto): 600 euros.

Quincena completa: 900 euros.

Mes completo: 1.200 euros.

Dia suelto semana: 100 euros.

Dia suelto fin de semana: 150 euros.

Puente de 4 dias “Semana Santa”: 500 euros.

Semana mes agosto: 650 euros.

Puentes de 3 noches en Navidad: 450 euros.

Nota: El Ayuntamiento podra establecer precios especiales regulados en Convenios suscritos con Entidades
Publicas, Entidades Privadas sin animo de Iucro sociales o culturales, siempre y cuando la actividad desarro-
llada por éstas redunden en un beneficio directo a la poblacion.

Titulo III. Normas de funcionamiento

Articulo 7. De los servicios

La casa rural es un establecimiento que presta servicio de alojamiento y estancia. La casa rural de Hoya
Gonzalo sita en la calle Larga tiene una capacidad de 8 personas distribuidas en 4 habitaciones con 4 bafios y
1 aseo para toda la casa.

No se admitiran animales.

La casa rural municipal “Casa del Médico” sera atendida por un encargado, designado por el Ayuntamiento.

Articulo 8. Solicitud de estancia y reserva de plazas.

La solicitud de reserva de plaza debera presentarse por escrito (carta, fax, correo electronico) al Ayuntamien-
to de Hoya Gonzalo, Plaza de Molina n° 3, c6digo postal 02696 Hoya Gonzalo (Albacete), fax: 967287800.

La reserva de plazas debera realizarse con una antelacion minima de dos dias habiles (excluyéndose los
sabados) respecto de la fecha de alojamiento.

Los solicitantes que no hayan realizado previa reserva podran ser admitidos siempre que haya disponibili-
dad de plazas.

La estancia y reserva de plazas debe ser autorizada por el personal municipal encargado de la gestion de las
casas rurales municipales sin que el hecho de admitirse una reserva con una antelacion maxima de 15 dias res-
pecto de la fecha del alojamiento implique el derecho a disfrutar obligatoriamente de la estancia en las fechas
de autorizacion de la reserva inicial, ya que si se producen solicitudes de reserva por un periodo de estancia
mayor para las mismas fechas y un abono integro del precio publico total de la estancia (fianza + alojamien-
to) se propondra a la persona que realizo la reserva anterior la posibilidad de mejorar su peticion inicial de
alojamiento al menos por el mismo periodo de dias de la posterior reserva, no ampliandose la estancia, se le
devolvera integramente el anticipo del importe total de los servicios contratados y se procedera a hacer efectiva
la reserva a la peticion posterior que superaba en dias de estancia la reserva anterior.
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Estas modificaciones en las reservas se entenderan siempre y cuando se soliciten reservas posteriores que
amplien la estancia inicial y en un plazo de tiempo superior a los 15 dias del disfrute de la estancia.

Articulo 9. Condiciones de pago.

Los usuarios individuales abonaran el importe de los servicios contratados al menos con un dia de antela-
cion al inicio de su estancia en la casa rural en cualquiera de las cuentas que dispone este Ayuntamiento con
los siguientes digitos:

- CCM: 2105-1320-82-1250504429.

- Caja Rural de Albacete:3056-0150-25-1004679021.

Las reservas de alojamiento so6lo se entenderan firmes cuando se abone un anticipo del importe total de los
servicios contratados. La cuantia del anticipo sera del 25 por ciento del importe total presupuestado, abonan-
dose el resto del importe al menos con un dia de antelacion al inicio de su estancia.

En casos de anulacion o cancelacion de reservas, la devolucion de las cantidades abonadas quedara sujeta al
plazo de comunicacion de la anulacion, siendo la cantidad a devolver un 40% de lo abonado si no se comunica
con quince dias de antelacion respecto de la fecha reservada.

Al iniciarse la estancia se abonara una fianza de 60 € para responder por los posibles desperfectos causados
en la casa y sus instalaciones.

La fianza, en caso de no haberse producido desperfectos en la casa y sus instalaciones, se devolvera en el
plazo maximo de un mes a contar desde el disfrute de la estancia en la casa rural.

Se le remitira por correo al cliente un justificante de pago en el que conste el nimero de pernoctaciones, las
fechas de entradas y salidas, asi como todos los servicios prestados, con separacion del importe de cada uno de
ellos. No obstante, se le podra entregar recibo provisional, una vez que entreguen la llave al encargado.

Articulo 10. Condiciones de alojamiento.

El niimero maximo de dias de estancia sera el contratado. Podran autorizarse mas dias de estancia en fun-
cion de la disponibilidad.

A su llegada, se deberd rellenar y firmar un parte de entrada, previa presentacion del documento que acre-
dite su identidad.

Existe un inventario de los utensilios domésticos, que sera entregado a los clientes a su llegada y compro-
bado tras su marcha.

En caso de encontrar alguna deficiencia en la casa los clientes deberan comunicarlo lo antes posible y du-
rante la estancia. No se admitiran reclamaciones posteriores al dia de salida.

Titulo IV. Uso de las instalaciones

Articulo 11. Horarios de entrada y salida.

Es obligatorio, para el buen funcionamiento del establecimiento, respetar los siguientes horarios:

- Se debera comunicar por teléfono la hora de llegada al menos, con un dia de antelacion.

- El precio del servicio de alojamiento se referira siempre a pernoctaciones o jornadas, comenzando y termi-
nando éstas a las 12:00 horas del dia. Por causas debidamente justificadas este horario no se tendra en cuenta,
pudiendo salir de la casa mas tarde, siempre que no haya personal que haya reservado para dia continuadamen-
te al dia que salga el usuario que abandona.

- El cliente debera ocupar la casa antes de las 20:00 horas del dia previsto para su llegada, a partir de dicha
hora se podra disponer de la casa para su alquiler a otros clientes en caso que haya peticiones.

Articulo 12. Normas de uso.

Se colocaré un ejemplar de esta Ordenanza en un lugar visible de la casa rural, asi como una lista con los
precios de los servicios prestados.

Se espera de los clientes un total respeto por las instalaciones de la casa asi como por el entorno (tanto
cultural como natural).

Los usuarios de la casa deberan cuidar las normas sociales de convivencia e higiene.

Se entregaran semanalmente juegos de ropa de cama para cambiar (sabanas, mantas, edredon). Los bafios
estan equipados con toallas de bafio y aseo, en caso de necesitar mas toallas se solicitaran al responsable.

La cocina se encuentra totalmente equipada con cacerolas, sartenes, vajilla, cuberteria y demas utiles de
cocina.

Deberan evitarse consumos innecesarios y excesivos de agua, electricidad, etc.
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Los usuarios deberan prestar atencion a la conservacion del edificio y sus instalaciones. Cuando finalice la
estancia deberan dejar la casa mobiliario, menaje y otros enseres limpios y ordenados, en las mismas condi-
ciones en que los encontraron.

En caso de que surgiera algin imprevisto en relacion al uso de las instalaciones, habran de seguirse las
indicaciones del personal adscrito.

Articulo 13. Prohibiciones.

Queda prohibido por motivos de seguridad y buena convivencia:

- Fumar fuera de los lugares habilitados para ello.

- La preparacion y consumo de comidas fuera de las dependencias habilitadas para ello.

- Sacar al exterior muebles, colchones, enseres, objetos del equipamiento; ni trasladarlos dentro de las de-
pendencias de la casa rural.

- Cocinar en las chimeneas.

- La utilizacion de aparatos de calefaccion distintos a los existentes en la casa rural, asi como el uso de
hornillos, acumuladores o cualquier otro aparato eléctrico, a gas o de cualquier otro tipo de alimentacion o
combustible.

Articulo 14. Responsabilidad

Los miembros mayores de edad del grupo que se aloje en la casa responderan solidariamente ante el Ayun-
tamiento por los dafios y perjuicios que se hubieran producido en la casa rural y sus instalaciones, asi como
en el mobiliario y enseres. Seran también responsables por los menores de edad que se encuentren a su cargo
durante la estancia.

La fianza abonada sera devuelta una vez finalizada la estancia y comprobado el buen estado de la casa y sus
instalaciones, sin perjuicio de la responsabilidad solidaria que se exigira a los usuarios si el importe de la fianza
no cubriera los desperfectos causados.

Titulo IV. Infracciones y sanciones

Articulo 15. Procedimiento sancionador

El incumplimiento de lo dispuesto en la presente Ordenanza constituye infraccion administrativa sancio-
nable.

Las sanciones que procedan solo podran imponerse previa tramitacion del correspondiente expediente,
de conformidad con lo dispuesto en los articulos 127 y siguientes de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de
Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun y en el Real
Decreto 1.398/1993, de 4 de agosto, por el que se aprueba el Reglamento para el Ejercicio de la Potestad San-
cionadora.

Conforme al articulo 21.1.n) de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases del Régimen Local, la
potestad sancionadora correspondera al Alcalde.

Articulo 16. Infracciones.

1. Se consideran infracciones leves los incumplimientos a esta Ordenanza que no tengan la consideracion
de infracciones graves o muy graves.

2. Se consideran infracciones graves:

- La reincidencia en infracciones leves.

- La reiterada desobediencia a las instrucciones establecidas en la presente Ordenanza.

- La utilizacion de las dependencias de la casa rural para fines distintos de los que constituyen su objeto
especifico.

- La negligencia grave en el cuidado y conservacion de las instalaciones.

3. Se consideran infracciones muy graves:

- La reincidencia en infracciones graves.

- El impago de los precios estipulados por la utilizacion de los servicios e instalaciones de la casa rural.

- La perturbacion de la convivencia que afecte de manera grave y directa a la tranquilidad o al ejercicio de
derechos legitimos de otros vecinos.

- El deterioro grave de las dependencias de la casa rural o de cualquiera de sus instalaciones o de sus ele-
mentos (muebles o inmuebles).

Articulo 17. Sanciones.
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Las sanciones que se impondran a los infractores seran las siguientes:

1. Por comision de infracciones leves, multa de 30 a 50 euros.

2. Por comision de infracciones graves:

- Multa de 50,01 a 100,00 euros.

- Expulsion inmediata de la casa rural.

3. Por comision de infracciones muy graves:

- Multa de 100,01 a 250,00 euros.

- Prohibicion de entrada en la casa rural por un periodo de 2 afios.

Articulo 18. Prescripcion (1).

Las infracciones leves prescribiran a los seis meses, las graves a los dos afios y las muy graves a los tres
afios. Las sanciones impuestas por faltas leves prescribiran al afio, las sanciones impuestas por faltas graves a
los dos afios y las sanciones impuestas por faltas muy graves a los tres afios.

El plazo de prescripcion de las infracciones comenzara a contarse desde el dia en que la infraccion se hu-
biera cometido. Interrumpira la prescripcion la iniciacion, con conocimiento del interesado, del procedimiento
sancionador, reanudandose el plazo de prescripcion si el expediente sancionador estuviera paralizado durante
mas de un mes por causa no imputable al presunto responsable.

El plazo de prescripcion de las sanciones comenzara a contarse desde el dia siguiente a aquél en que ad-
quiera firmeza la resolucion por la que se impone la sancion. Interrumpira la prescripcion la iniciacion, con
conocimiento del interesado, del procedimiento de ejecucion, volviendo a transcurrir el plazo si aquél esta
paralizado durante mas de un mes por causa no imputable al infractor.

Articulo 19. Graduacion de las sanciones

La cuantia de las sanciones se graduara teniendo en cuanta la naturaleza de los perjuicios causados, la in-
tencionalidad, reincidencia y demas circunstancias que concurrieren.

Articulo 20. Resarcimiento de los dafios causados.

En todo caso, si las conductas sancionadas hubieran causado dafios y perjuicios a bienes municipales, la re-
solucion del procedimiento podra, en los términos establecidos en el articulo 22 del Real Decreto 1.398/1993,
de 4 de agosto, declarar:

- La exigencia al infractor de la reposicion a su estado originario de la situacion alterada por la infraccion.

- La indemnizacién por los dafos y perjuicios causados, cuando su cuantia haya quedado determinada du-
rante el procedimiento.

Disposicion final

La presente Ordenanza sera objeto de publicacion integra en el “Boletin Oficial” de la Provincia, entrando
en vigor una vez haya transcurrido el plazo establecido en el articulo 70.2 de la Ley 7/1985, reguladora de las
Bases del Régimen Local.”

Contra el presente acuerdo se podra interponer recurso contencioso administrativo, ante la sala de lo Con-
tencioso Administrativo del Tribunal Superior de Justicia de Castilla-La Mancha, en el plazo de dos meses
contados a partir del dia siguiente de la publicacidon de este anuncio.

En Hoya Gonzalo a 26 de julio de 2010.—El Alcalde, Antonio Calero Belmonte. 20.601
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